Hvad skal en retailkeede overveje, nar de skal veelge en
Workforce Management-lgsning?

1 Giver losningen butikschefer mulighed for at planlaegge
e nemt og effektivt og reducere omkostninger?

Giv jeres butikschefer de veerktojer de behgver
for at undgd under- og overbemanding og holde
sig inden for budgettet.

Markedsledende WFM-lgsninger
indeholder:

@ Planlagte og faktiske lpnprocenter og KPler

/\/| for produktivitet

D D © Skabeloner for ugentlige vagtplaner, som kan
rulles ud méneder i forvejen

© Planleegning for flere afdelinger p& én gang
i hver de forskellige butikker

@ Advarsler om medarbejderes arbejdstid,
som er vises mens der planleegges

2 Giver lesningen hovedkontoret
e overblik over driften?

Giv hovedkontoret og omrédeledere indsigt

i salgstal, omkostninger og timer i alle jeres
butikker, s de kan treeffe datadrevne
beslutninger, som understotter jeres strategi.

Markedsledende WFM-lgsninger indeholder: I:I

© Rapporteringsveerktgjer til at benchmarke
produktivitet pd tveers af lokationer

©@ Et komplet overblik over planlagte og faktiske
omkostninger sammenlignet med budgettet

@ Indbyggede KPler, sétsom Omsaetning
per Totale Timer og Uproduktive Timer

© Veerktojer til forecasting og simulering
af lenomkostninger

3 Kan Igsningen stromline
e jeres HR-processer?

En WFM-lgsning ber bygge bro mellem jeres HR-l@sning
og jeres lpnsystem, og samtidig give jer indblik
i personaledriften i jeres butikker.

Markedsledende WFM-lgsninger
indeholder:

® Handtering af HR-stamdata - inkl. lenkoder og
kontrakter

® Analyseveerktojer til HR: rapporter om
personlige salg, fraveersrater, etc.)

® Muligheder for generering af
medarbejderkontrakter og digital underskrift

@ Integration med jeres leeringsplatform til
medarbejderne

I'I' Giver lesningen bedre
e medarbejderegangement og -tilfredshed?

Jeres medarbejdere forventer mere fleksibilitet
omkring deres vagter, end de plejede at gore.
Med moderne og intuitive vaerktojer fér de det
nedvendige indblik i deres vagtplaner.

Markedsledende WFM-lgsninger indeholder:

© En mobilapp for medarbejdere, butikschefer og
hovedkontoret (til b4dde Android og iOS)

@ En intuitiv proces for gnsker og vagtbytte og
fraveer

© Tilgeengelighed pd en lang reekke forskellige sprog

© Et digitalt stempelur for en praecis og pdlidelig
registrering af timer

5 Sikrer lgsningen hurtig og
e pdlidelig lonkorsel?

Foerende WFM-lgsninger kan seettes op til
automatisk at beregne og eksportere
arbejdstimer for alle medarbejdere.

Markedsledende WFM-lgsninger indeholder:

@ Processerioverensstemmelse med lokale love og
overenskomster

@ Loneksport med ét enkelt klik, i et format, som
passer til jeres lensystem

@ Mulighed for at konfigurere samtlige
Isnkomponenter, sdsom overarbejde, pauser, etc.)

© Mulighed for API integration med jeres lensyste

6 Kan lgesningen ogsd veeres jeres
e veerktoj til intern kommunikation?

Spar tid og stremlin kommunikationen
ved at centralisere budskaber til hele
virksomheden i én lgsning.

Markedsledende WFM-Ilgsninger indeholder: \
© Et sted til at uploade dokumenter, sGsom
virksomhedshdandbeger, retningslinjer, de seneste

kampagner, mv.)

@ Qjeblikkelige notifikationer til medarbejdere, n&r
der sker eendringer i planerne

@ En digital opslagstavle til nyheder fra hele
virksomheden

© En oversigt over samtlige medarbejderes
kontaktdetaljer

7 Kan Igsningen integreres med
e jeres eksisterende systemer?

En moderne WFM-Igsning kan let integreres med
jeres eksisterende IT-lpsninger og -systemer med
avancerede integrationer og API.

Markedsledende WFM-lgsninger kan blandt
andet integreres med:
Kassesystemer/POS-lgsninger

ERP-lgsninger

Lensystemer

O 0 0 o

Systemer til HR/HCM

8 Kan | f& support
e og traening?

Der vil altid opsté spergsmal — seerligt nér | lige
er begyndt at bruge et ny system. Men kan
udbyderen af den lgsning, | overvejer at
investere i, give jer det?

Udbyderne skal tilbyde:
Support via e-mail og telefon pé& en reekke sprog
Workshops for implementering og lignende

Et bredt udvalg af sprog i lesningen
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Online Help Centre

tamiQo

tamigo kan saette flueben ved alle punkterne.

Vores WFM-Igsning hjeelper retail-kaeder i hele
Europa med at ege produktiviteten og

medarbejderengagementet.

Book en gratis praesentation og laer mere.



https://tamigo.dk/gratis-demo/?utm_source=collateral&utm_medium=collateral&utm_campaign=retail&utm_content=checklist

